
 
Уважаемый клиент!       
 
Мы очень ценим Вас, Ваше время и Ваше здоровье! 
 В связи с общепринятыми мерами в стране, направленными на профилактику 
здоровья населения, АО «Банк «СГБ»  информирует своих клиентов о возможных способах 
дистанционного обслуживания. 
 Самые востребованные банковские операции можно совершать без посещения 
офиса банка через системы дистанционного банковского обслуживания «СГБ-Онлайн», 
«СГБ-Мобайл»:  

 оплата коммунальных и иных услуг, в том числе штрафов, налогов; 
 оплата кредита; 
 открытие вклада или текущего счета; 
 пополнение вклада и текущего счета; 
 переводы между своими счетами; 
 переводы по свободным реквизитам; 
 формирование выписок по счетам; 
 безналичная покупка иностранной валюты и т.д. 

 
 Для подключения к системам «СГБ-Онлайн», «СГБ-Мобайл» нужна банковская карта 
АО «БАНК СГБ» и номер мобильного телефона, на который будут приходить разовые 
пароли для подтверждения проводимых операций. 
 Переход к системе СГБ-Онлайн размещен на главной странице сайта Банка  

 
 

 Для установки системы «СГБ-Мобайл» 
необходимо скачать мобильное приложение из 
AppStore или Google Play Market (зависит от 
производителя Вашего смартфона) 
 

 Подробные инструкции по системам «СГБ-Онлайн» и «СГБ-Мобайл» размещены на 
сайте банка (раздел «Оплатить и перевести», подраздел «Дистанционное обслуживание»).  

  
По всем возникающим вопросам можно обращаться: 

 в Контакт-центр 8-800-700-25-52 (звонок по России бесплатный),  
 в Службу поддержки держателей банковских карт –  

8-800-100-55-22 (звонок по России бесплатный) 



Краткая инструкция по проведению
наиболее 

 Открыть вклад можно в пункте меню «Вклады»

 Оплата коммунальных услуг, штрафов и налогов
«СГБ-Онлайн» 

(см. п. 17 инструкции)

 Налоги и штрафы также можно оплатить в пункте «Госуслуги» на вкладке «Платежи»
«СГБ-Онлайн» 

(см. п. 17.1 инструкции)

Краткая инструкция по проведению
наиболее востребованных операций:
можно в пункте меню «Вклады» «СГБ-Онлайн» (см. п. 28 инструкции)

Оплата коммунальных услуг, штрафов и налогов  осуществляется в пункте «Платежи»
Онлайн»  

(см. п. 17 инструкции) (см. п. 15 инструкции)

 
также можно оплатить в пункте «Госуслуги» на вкладке «Платежи»

Онлайн»  
(см. п. 17.1 инструкции) (см. п. 15.1 инструкции)

 
 

Краткая инструкция по проведению 
востребованных операций: 

Онлайн» (см. п. 28 инструкции) 

 
осуществляется в пункте «Платежи» 

«СГБ-Мобайл»  
(см. п. 15 инструкции) 

 

также можно оплатить в пункте «Госуслуги» на вкладке «Платежи» 
«СГБ-Мобайл»  

(см. п. 15.1 инструкции) 

 



 Платеж по свободным реквизитам
«СГБ-Онлайн» 

(см. п. 23 инструкции)

 Приобретение валюты осуществляется в пункте «Обмен валюты»
«СГБ-Онлайн» 

(см. п. 22 инструкции)

  

свободным реквизитам осуществляется в пункте «Переводы
Онлайн»  

(см. п. 23 инструкции) (см. п. 16.5 инструкции)

 
осуществляется в пункте «Обмен валюты»
Онлайн»  

(см. п. 22 инструкции) (см. 

 

ереводы» 
«СГБ-Мобайл»  

(см. п. 16.5 инструкции) 

 

осуществляется в пункте «Обмен валюты» 
«СГБ-Мобайл»  

(см. п. 17 инструкции) 

 



 Погашение потребительского 
«СГБ-Онлайн» 

(см. п. 14 инструкции)
Выбрать пункт меню «Кредиты», в
открыть информацию по нему и справа выбрать действие 

 Погашение ипотечного кредита
текущий счет, указанный в договоре в качестве 

«СГБ-Онлайн» 
(см. пп. 19, 20 инструкции)

 
 

потребительского кредита 
Онлайн»  

(см. п. 14 инструкции) (см. п.
ыбрать пункт меню «Кредиты», выбрать нужный кредит, 

открыть информацию по нему и справа выбрать действие  

 

В пункте 
пункт «Кредитный счет»

кредита осуществляется путем перевода на 
текущий счет, указанный в договоре в качестве источника погашения кредита

Онлайн»  
(см. пп. 19, 20 инструкции) (см. пп. 16.1, 16.2 инструкции)

 

«СГБ-Мобайл»  
(см. п. 16.4 инструкции) 

В пункте меню «Переводы» 
пункт «Кредитный счет» 

 
осуществляется путем перевода на банковскую карту или 

источника погашения кредита 
«СГБ-Мобайл»  

(см. пп. 16.1, 16.2 инструкции) 

 


