
Форма Соглашения 

о назначении Уполномоченного лица для подтверждения операций 

  ЮД № 

Дата : ______________________две тысячи_______________ года 

Место : Российская Федерация, обл._____________, г.__________ 

 

АО «БАНК СГБ» в лице _________________________, действующего на основании 

доверенности ______ от ______ 202__ г., далее именуемое «Банк», с одной стороны, 

_________________________________, ИНН/СНИЛС _________________, номер телефона 

         (Ф.И.О.) 

__________________, далее именуемый (ая) «Клиент», со второй стороны, и - 

______________________________, ИНН/СНИЛС _________________, номер телефона                     

(Ф.И.О) 

 ______________, далее именуемый (ая) «Уполномоченное лицо», при совместном 

упоминании именуемые «Стороны», в рамках ч.19-29 ст. 30 Федерального закона от 

02.12.1990 N 395-1 (ред. от 31.07.2025) «О банках и банковской деятельности» заключили 

настоящее соглашение (далее – Соглашение) о следующем: 

 

1. Клиент наделяет Уполномоченное лицо полномочиями по подтверждению 

проведения Клиентом операций, указанных ниже:  

№ Операция 

Установить 

ограничение 

(да/нет) 

Ограничение 

действует для 

операций на 

сумму свыше 

(руб.) 

1 Перевод по номеру телефона через СБП   

2 Перевод по номеру счета/телефона
1
   

3 Перевод по номеру банковской карты
2
   

4 Досрочное закрытие вклада (депозита)  Вся сумма вклада 

5 Выдача наличных средств с банковской карты 

через банкомат/ПВН 

  

6 Выдача наличных средств через кассу Банка   

2. При получении распоряжения Клиента - физического лица о совершении 

операции, требующей подтверждения Уполномоченным лицом, указанной в п. 1 

Соглашения, Банк незамедлительно сообщает об этом Уполномоченному лицу путем 

направления push-уведомления/смс-сообщения на номер телефона Уполномоченного 

лица, указанный в преамбуле Соглашения. В случае совершения в офисе Банка операции, 

требующей подтверждения Уполномоченным лицом, операция совершается только при 

одновременном личном присутствии Клиента и Уполномоченного лица. 

3. Уполномоченное лицо в течение 12 часов с момента получения уведомления 

Банка о получении распоряжения Клиента на совершение операции, требующей 

подтверждения, подтверждает либо отклоняет операцию путем предоставления в Банк 

заявления о подтверждении операции Клиента в ДБО. При совершении операции в офисе 

Банка Уполномоченное лицо подтверждает операцию непосредственно в момент 

                                                 
1
 Перевод по свободным реквизитам в пользу ФЛ, ЮЛ (за исключением бюджетных организаций и 

поставщиков услуг ЖКХ, а также переводов на основании заранее данных акцептов, предоставляемых 

Клиентом в рамках заключенных Договоров с Банком) (в т.ч. в офисе Банка), перевод клиенту АО «БАНК 

СГБ»  по номеру телефона в ДБО Банка. 
2
 Перевод денежных средств через сторонние сервисы (интернет-сайты или устройства самообслуживания), 

через внутренний сервис Банка: ДБО, официальный сайт, устройства самообслуживания. 

 



совершения операции Клиентом. 

4. Банк приостанавливает прием к исполнению распоряжения Клиента о 

совершении операции по переводу денежных средств и досрочном закрытии вклада 

(депозита), указанных в п. 2, 4 и 6 таблицы п. 1 Соглашения, до момента получения 

подтверждения совершения операции по переводу денежных средств от 

Уполномоченного лица.  

Распоряжение принимается к исполнению Банком после получения от 

Уполномоченного лица подтверждения её совершения при отсутствии иных оснований не 

принимать к исполнению распоряжение на проведение операции. 

5. Банк отказывает в совершении требующей подтверждения 

Уполномоченным лицом операции, указанной в п. 1, 3 и 5 таблицы п. 1 Соглашения 

(операции по переводу денежных средств с использованием платежных карт или СБП 

либо по получению наличных денежных средств).  

После получения от Уполномоченного лица подтверждения совершения операции, 

ее можно провести повторно в течение 12 часов с момента такого подтверждения при 

отсутствии иных оснований для отказа в проведении операции.  

Повторное распоряжение на проведение операции должно содержать те же 

реквизиты получателя (плательщика) и ту же сумму перевода/сумму получения средств, 

что и в первичном распоряжении. 

О возможности совершения операции Банк уведомляет Клиента путем направления 

push-уведомления/смс-сообщения на основной номер телефона Клиента либо при личном 

присутствии (рекомендуется присутствовать при подтверждении операции 

Уполномоченным лицом). 

6. При отказе Уполномоченного лица в подтверждении совершения операции  

в течение установленного п. 3 Соглашения срока, либо непредоставлении Банку 

информации по операции в установленный срок, а так же при наличии иных оснований 

для непроведения операции, Банк отказывает в проведении операции/совершении 

повторной операции путем направления push-уведомления/смс-сообщения на основной 

номер телефона Клиента либо при личном присутствии (рекомендуется присутствовать 

при подтверждении/отказе в подтверждении операции Уполномоченным лицом). 

7. Последующая попытка совершения операции, подтверждение которой не 

получено от Уполномоченного лица, возможна по истечение 12 часов с момента 

получения Клиентом уведомления Банка об отсутствии подтверждения операции 

Уполномоченным лицом.   

8. Уполномоченное лицо: 

8.1. Подтверждает, что не включено в перечень организаций и физических лиц, в 

отношении которых имеются сведения об их причастности к экстремистской 

деятельности или терроризму. 

8.2. Подтверждает, что указанный для связи номер телефона принадлежит ему. 

8.3. Обязуется оперативно реагировать на поступающие от Банка уведомления о 

совершении Клиентом операций, требующих подтверждения и направлять Банку 

распоряжения о согласовании (подтверждении) проведения операции/отказе (отклонении) 

в совершении операций в порядке и сроки, установленные п. 3 Соглашения. 

9. Клиент: 

9.1. Подтверждает, что заключает Соглашение не под влиянием третьих лиц. 

9.2. Доверяет Уполномоченному лицу согласование проводимых Клиентом 

операций, указанных в п. 1 Соглашения. 

9.3. Обязуется обеспечивать на счете, указанном в п. 11 Соглашения сумм, 

необходимых для оплаты услуги по направлению уведомлений. 

10. Услуга по направлению уведомлений (включает информирование 

Уполномоченного лица, информирование Клиента) в рамках настоящего Соглашения 

оплачивается в соответствии с тарифами Банка.  



На момент заключения стоимость услуги составляет 0 рублей. 

Клиент обязуется самостоятельно следить за изменением тарифов на сайте Банка. 

11. Клиент поручает Банку производить списание сумм оплаты услуги по 

направлению сообщений в рамках настоящего Соглашения как полностью так и частично 

за предыдущий месяц (сверх фиксированной суммы) и фиксированную сумму за текущий 

месяц в соответствии с тарифами, действующими на дату списания, с любых счетов 

Клиента, в том числе открытых после заключения Соглашения, в течение первых 3 

рабочих дней календарного месяца (заранее данный акцепт).  

При отсутствии на счете Клиента суммы для оплаты услуги предоставление услуги 

приостанавливается, о чем Клиенту направляется соответствующее уведомление в 

порядке, предусмотренном п. 5 Соглашения. 

12. Процедура заключения/изменения Соглашения: 

12.1. Для заключения/изменения Соглашения Клиент подает заявление на 

заключение Соглашения одним из следующих способов: 

-  формирует заявление с использованием системы Дистанционного банковского 

обслуживания и направляет его на подтверждение Уполномоченному лицу и в  

Банк; 

- оформляет заявление в офисе Банка (адреса отделений Банка указаны на 

официальном сайте Банка https://severgazbank.ru в сети Интернет). 

Клиент подписывает Заявление, сформированное в системе Дистанционного 

банковского обслуживания простой электронной подписью, оформленное на бумажном 

носителе – собственноручно в офисе Банка. 

12.2. Уполномоченное лицо подписывает Соглашение на заявленных Клиентом 

условиях в системе Дистанционного банковского обслуживания простой электронной 

подписью, оформленное на бумажном носителе – собственноручно в офисе Банка. 

12.3. Банк выражает акцепт на заключение Соглашения со своей стороны 

посредством направления подписанного Уполномоченным лицом Соглашения Клиенту и 

Уполномоченному лицу в системе Дистанционного банковского обслуживания на 

условиях, указанных Клиентом в заявлении на заключение Соглашения.  

Соглашение, подписанное Банком на бумажном носителе, передается Клиенту и 

уполномоченному лицу на бумажном носителе. 

13. Статусом Уполномоченного лица может быть наделено дееспособное 

физическое лицо, достигшее возраста 18 лет, идентифицированный Банком клиент – 

держатель банковской карты, имеющий возможность быть Уполномоченным лицом, в том 

числе использовать Дистанционное банковское обслуживание.  

14. Соглашение не может быть заключено, а заключенное – расторгается, в 

случаях поступления в Банк информации (документа) о: 

А) нахождении Уполномоченного лица в перечне организаций и физических лиц, в 

отношении которых имеются сведения об их причастности к экстремисткой 

деятельности и терроризму и/или в централизованной базе данных о случаях и 

попытках осуществления переводов денежных средств без согласия клиента; 

Б) смерти Уполномоченного лица; 

В) лишении Уполномоченного лица статуса по заявлению Клиента. Клиент вправе 

в одностороннем порядке расторгнуть Соглашение, предоставив в Банк не ранее 2 

рабочих дней до даты расторжения соответствующее заявление. О расторжении 

соглашения и лишении Уполномоченного лица соответствующего статуса Банк 

уведомляет его в порядке, установленном п. 2 Соглашения. 

Г) отказе Уполномоченного лица от принятия статуса Уполномоченного лица. 

По факту получения Банком информации (документа) о наступлении одного из 

вышеперечисленных обстоятельств, Банк уведомляет о расторжении Соглашения Клиента 

путем направления push-уведомления/смс-сообщения на основной номер телефона 

Клиента либо при личном присутствии.  



Соглашение считается расторгнутым, а Уполномоченное лицо – лишенным статуса 

Уполномоченного лица в случае, предусмотренном п.п. «в» со следующего дня после 

направления Банком уведомления, а случаях, предусмотренных п.п. «а - б» – по факту 

получения Банком такой информации с последующим уведомлением Клиента в порядке, 

установленном п.2.    

15. Стороны понимают и соглашаются, что поскольку Банк не имеет 

возможности контролировать работоспособность мобильной связи, телефонных аппаратов 

и иных устройств (техники), используемых Клиентом и Уполномоченным лицом в целях 

исполнения условий Соглашения, то обязанность Банка по уведомлению Клиента и 

Уполномоченного лица в рамках исполнения настоящего Соглашения считается 

исполненной надлежащим образом с момента направления push-уведомления/смс-

сообщения на основной номер телефона Клиента и на номер телефона Уполномоченного 

лица. 

15.1. Клиент и Уполномоченное лицо обязаны незамедлительно уведомлять Банк 

об изменении номеров телефонов, указанных в Соглашении, а также учитывать 

имеющиеся ограничения в использовании системы Дистанционного банковского 

обслуживания.  

15.2. При неисполнении обязанности, указанной в п.15.1., и/или установлении 

фактической неработоспособности номеров телефонов, и/или невозможности 

использования системы Дистанционного банковского обслуживания для 

подтверждения/отклонения операций, Банк вправе прекратить действие Соглашения 

путем направления уведомления в порядке, предусмотренном п.2 Клиенту.  

16. Соглашение заключено бессрочно. 

Изменения в Соглашение вносятся  при их подписании всеми Сторонами. 

17. Соглашение на бумажном носителе заключено в  трех экземплярах по 

одному для каждой из сторон. Соглашение, заключенное посредством ДБО, заключено в 

электронном виде. 

Стороны признают, что настоящий договор, заключенный в электронном виде, и 

любой документ Стороны, представленный другой Стороне(сторонам) в электронном 

виде в порядке, предусмотренном настоящим договором, подписанный электронной 

подписью, признается равнозначным документу на бумажном носителе, подписанному 

собственноручной подписью и заверенному печатью (если необходимо), и обладающим 

юридической силой и подтверждающим наличие правовых отношений между Сторонами. 

Стороны также договариваются не оспаривать законность и действительность указанных 

документов только на том основании, что они совершены в электронном виде. 

18. Соглашение размещено на официальном сайте Банка https://severgazbank.ru 

и Банк вправе изменять его условия в одностороннем порядке, информируя об этом 

Стороны не позднее дня, предшествующего дню его изменения, посредством размещения 

информации об этом на сайте Банка в сети Интернет. 

Стороны признают, что новая версия Соглашения подлежит применению 

Сторонами с даты изменения. 

19. Подписи Сторон: 

 

Клиент ______________________________________________________________________ 

(Клиент прописывает собственноручно свои Ф.И.О. и ставит подпись) 

 

Уполномоченное лицо _________________________________________________________                                                        

(Уполномоченное лицо прописывает собственноручно свои Ф.И.О. и ставит подпись) 

 

От Банка_____________________________________________________________________, 

                                   (должность, фамилия, имя, отчество полностью) 

https://severgazbank.ru/


действующий(ая) от имени АО «БАНК СГБ» на основании доверенности от «___» 

__________20___г. №______. 

 

_________________/_______________________/ 
            (Подпись) (Фамилия, инициалы)  

М.П. 

(Текст включается в случае подписания Соглашения в офисе Банка) 

 

Подтверждаю, что экземпляр Соглашения получил _____________ (__________________)  
                                                                          подпись            (Ф.И.О. Клиента) 

 

дата ___ ________20__ года 

 

Подтверждаю, что экземпляр Соглашения получил _____________ (__________________)  
                                                                      подпись    (Ф.И.О. уполномоченного лица) 

 

дата ___ ________20__ года» 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



Приложение к Соглашению от ____.___. 202__ г  

 

Форма согласия  

Согласие на обработку персональных данных Уполномоченного лица 

 

Я,___________________________________________________________________________ , 

Фамилия Имя Отчество Уполномоченного лица 

Зарегистрирован(а) ___________________________________________________________ , 

адрес регистрации 

_____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________ , 

вид, номер основного документа, удостоверяющего личность, когда и кем выдан 

 

действуя в качестве Уполномоченного лица Клиента 

_____________________________________________________________________________ 

Фамилия Имя Отчество Клиента 

____________________________________________________________________________ , 

(далее – Клиент) 

вид, номер основного документа, удостоверяющего личность, когда и кем выдан 

даю согласие АО «БАНК СГБ» (г. Вологда, ул. Благовещенская, д.3) на обработку своих 

персональных данных, на бумажных и электронных носителях как с использованием 

средств автоматизации, так и без использования таких средств, т.е. совершение, в том 

числе следующих действий сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 

уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, обезличивание, 

блокирование, удаление, уничтожение а также право на передачу такой информации 

третьим лицам и получение информации и документов от третьих лиц для осуществления 

проверки достоверности и полноты информации обо мне и в случаях, установленных 

законодательством РФ: 

фамилии, имени, отчества, сведений о документе, удостоверяющем личность, адреса 

регистрации, ИНН, номера телефона, адреса электронной почты, указанных в Соглашении 

назначении Уполномоченного лица для подтверждении операций Клиента (далее – 

Соглашение) для взаимодействия со мной в целях подтверждения операций Клиента, 

обрабатываемых с целью согласования операций Клиента в рамках Соглашения, 

требующих подтверждения Уполномоченным лицом 

в течение  срока действия Соглашения, и в течение 5 (пяти) лет после окончания срока его 

действия. 

Настоящее согласие распространяется на обработку в том объеме тех персональных 

данных, теми способами и с использованием тех носителей, с теми лицами, которые 

необходимы для оказания Банком той услуги, за которой я обратился (согласование 

операций Клиента по Соглашению) и исполнения мной обязательств в рамках этой 

услуги. Я уведомлен, что Банк не будет использовать для обработки данные в том объеме, 



теми способами и с использованием тех носителей, с теми лицами, которые хоть и 

перечислены в настоящем согласии, но необходимость в обработке которых отсутствует 

для оказания Банком той услуги, за которой я обратился, и исполнения мной обязательств 

в рамках этой услуги. 

Я оставляю за собой право отозвать свое согласие посредством составления 

соответствующего письменного документа, который может быть направлен в адрес Банка 

по почте заказным письмом с уведомлением о вручении либо вручен лично под расписку 

представителю Банка.  Я признаю, что отзыв данного согласия не является основанием 

для прекращения Банком обработки  моих персональных данных, если Банк осуществляет 

данное право в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

 
 

 

 

   

(дата) ( Фамилия Имя Отчество) (подпись) 


